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Laura -rekrytointijarjestelméa

Tama on EU.n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) mukainen tietosuojaseloste ja informointiasiakirja Servica
Oy:n rekrytointijarjestelmaan rekisterdityneille.

1. Rekisterinpitgja

Servica Oy

Y-tunnus 2947618-4

Levasentie 3,70700 Kuopio

+358 17 2260 101 (asiakaspalvelu)
asiakaspalvelu(at)servica.fi

2. Yhteyshenkilo rekisteriasioissa

Teija Vuontisjarvi, rekrytointikoordinaattori
Levasentie 3, 70700 Kuopio

044 4260 169

rekry(at)servica.fi

3. Tietosuojavastaava

Kirsi Happonen, johdon assistentti
Levéasentie3, 70700 Kuopio

044 4260 006
tietosuojavastaava(at)servica.fi

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on kasitella tietoja, jotka ovat tarpeen henkildstdn rekrytoin-
nissa ja sisaisten hakemusten kasittelyssa. Henkil6tietoja kasitellaan ja keratdén vain silté osin, kuin
ne ovat tarpeellisia rekrytointiprosessin ja henkildvalinnan suorittamiseksi seka tyésopimuksen val-
mistelemiseksi seké niihin liittyvien oikeuksien ja velvollisuuksien hoitamiseksi. Jarjestelman pohjalta
saadaan tieto suosittelijoista sekd Servican rekryvinkin antaneista henkildista.

Tietojarjestelmaan tallennettua tietoa kaytetaan henkildstovalintojen tekemiseen ja hakijaviestintaan.
Rekisteroity ilmoittaa itse henkiltietonsa jarjestelmaan seka mahdolliset suosittelijat ja tydpaikasta
vinkanneen henkildn tiedon. Tydnhakijan suostumuksella tydhakemusta voidaan kayttdd muissa rek-
rytoinneissa.

Rekisterin tiedoista voidaan koota raportteja. Tietoja voidaan kayttaa toiminnan kehittamiseen ja ti-
lastollisiin tarkoituksiin seka rekryvinkkien maksatuksen perusteena.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-koh-
dan mukaisesti suostumus, jonka henkilé antaa rekisterdityessaan rekrytointijarjestelmaan.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri sisaltda seuraavat tiedot:

- Nimi, syntyméaaika, sahképosti, puhelin, osoitetiedot, LinkedIn-profiili
- Tydkokemus- ja koulutustiedot

- Kielitaito, suosittelijat, liitteet (CV ja/tai muu liite)
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- Rekrytoijan merkinnat; hakuprosessin status, tagit ja muistiinpanot

- Mahdolliset tydpaikkailmoituksessa pyydetyt kortit ja sertifikaatit

- Rekrytointiprosessin aikana muodostuvat tiedot kuten sdhkdpostiviestit, tekstiviestit ja tallennettavat
tiedostot

6. Sdanndnmukaiset tietolahteet

TyOpaikkailmoitukset ja kerattavat tiedot maaritetaan rekisterinpitjan toimesta. Henkilétiedot tallen-
taa henkild itse.

7. Henkilbtietojen sailytysaika

Tietojen sailytysajat perustuvat tiedonhallintasuunnitelmaan. Tyopaikkahakemukset sailyvét kaksi
vuotta jarjestelmassa, ellei henkild poista itse hakemustaan.

8. Tietojen sddnndnmukaiset luovutukset

Jéarjestelmasté ei ole sdannénmukaisia luovutuksia, eika tietoja siirreté ulkopuolisille.

Joissakin rekrytoinneissa kerattyjen tietojen kasittelyssa kaytetdan palveluntarjoajia (esim. rekrytoin-
tijarjesteleman toimittaja, tekninen yllapito, henkiléstéalan palveluntarjoajat), joilla on oikeus kasitella
tietoja ainoastaan sovittujen palveluiden edellyttamassa laajuudessa. Tama tarkoittaa, etta tietoja ei
voi kayttaa omiin kayttotarkoituksiin. Tydpaikkailmoituksella on ilmoitettu, mikali rekrytoinnissa kayte-
téaan lisaksi headhunteria, jolla on paasy kyseista tyopaikkaa hakeneiden henkildtietoihin. Henkilotie-
toja voidaan luovuttaa palveluntarjoajalle sopimuksen mukaisesti yhteispostituksen toteuttamiseksi.
Palveluntarjoajat on velvoitettu sopimusteitse huolehtimaan riittavasté tietosuojan tasosta seka kasit-
telyn lainmukaisuudesta.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU:n ja ETA maiden ulkopuolelle. LAURA™-rekrytointipalvelun tietojen kasittelyyn
kayttamat palvelimet sijaitsevat Suomessa.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietojarjestelmien kayttdoikeudet on rajattu kayttdoikeusryhmien avulla niin, ettéd kullakin kayttajalla
on paasy vain tydtehtavissaan tarvitsemiinsa tietoihin (omat rekrytoinnit ja avoimet hakemukset).
Paakayttajilla on oikeudet kaikkien henkildiden tietoihin seka jarjestelman asetuksiin. Rekisterissa
olevat tiedot on suojattu SSO-kirjautumisella, joka vaatii O365-tunnistautumisen ja kayttajan kuulu-
miseen kayttajaryhmaan.

11. Rekisterdidyn oikeudet
Rekisterdity voi korjata tietoja ja lisata kerattyyn tietoon lisatietoja.
Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itsedaan koskevat rekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia virheelli-
sen tiedon oikaisua ja poistamista, mikali sille on lailliset perusteet. Rekisterdidylla on myo6s oikeus
peruuttaa annettu suostumus tai muuttaa sita.
Henkilon, joka haluaa tarkastaa, korjata tai poistaa itseééan koskevat tiedot, on esitettava kirjallinen
pyynto rekisterinpitgjélle asiakaspalvelussa, missa henkilétiedot varmennetaan. Tietopyyntélomak-

keen saa Servican asiakaspalvelusta tai sen voi tulostaa Servican Sentrasta.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali rekisteroity katsoo, ettd hanta
koskevien henkilttietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Yhdessa parernpi arki Servica Oy Asiakaspalvelu 017 2260 101 ~ Sahkdposti etunimi.sukumimi@servica.fi ~ www.servica.fi
Posti- ja kdyntiosoite Levasentie 3, 70700 Kuopio  Laskutusosoite PL 3026, 70090 Monetra  Y-tunnus 2947618-4



